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ĐIỀU KHOẢN THAM CHIẾU 

 
Cung cấp dịch vụ tư vấn truyền thông cho - dự án “Mô hình thí điểm nông nghiệp ứng dụng 

công nghệ cao vào chuỗi cung ứng rau sạch theo yêu cầu của khách hàng” 
 
BỐI CẢNH  

Dự án “ Mô hình thí điểm nông nghiệp ứng dụng công nghệ cao vào chuỗi cung ứng 
rau sạch theo yêu cầu của khách hàng” đã hoạt động được gần 3 năm và mở rộng hệ thống 
sản xuất, chế biến các sản phẩm từ rau, củ và quả lên đến 15 tấn/ tháng. Hệ thống khách hàng 
cũng lên đến 500 khách hàng sử dụng dịch vụ, trong đó có nhiều khách hàng lớn và tiềm 
năng, tuy nhiêu chúng tôi vẫn chưa khai thác được tốt các cơ hội có được từ phía khách hàng. 
Đồng thời, thị trường cũng như nhu cầu của khách hàng thay đổi liên tục về sở thích, nhu 
cầu, thị hiếu về sản phẩm. Do đó, chúng tôi cần thiết phải xây dựng kế hoạch và nội dung chi 
tiết về truyền thông trong thời gian 12 tháng để chủ động tốt trong việc tổ chức xây dựng 
thương hiệu và tiếp cận khách hàng một cách nhanh chống, hiểu quả. Nhưng do chúng tôi 
còn non yếu về chiến lược truyền thông, vậy nên chúng tôi muốn được thuê một chuyên gia 
hoặc một tổ chức có năng lực để cùng chúng tôi xây dựng nội dung này. 
 
 
MỤC TIÊU 
Với nhu cầu thực tế, chúng tôi mong muốn có được một bên cung cấp dịch vụ hỗ trợ đủ các 
mục tiêu sau: 
 
- Phân tích tổng quan kế hoạch Marketing thực hiện trong 12 tháng.  
+ Xác định khách hàng mục tiêu  
+ Các chỉ số chính: Ngân sách, Lượt truy cập, Tỷ lệ CR dự kiến; Số đơn hàng, tỷ lệ doanh 
thu...  
+ Các hoạt động dự kiến.  
- Xây dựng nội dung chi tiết cho từng kênh chạy marketing phù hợp.  
Các kênh MKT:  
+ SEO  
+ Intergram  
+ Forum Seeding  
+ Facebook  
+ Email Marketing  
+ SMS  
+ Website  
- Ngân sách dự kiến  
- Nhân sự dự kiến  
- Nội dung thực hiện  
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- Nội dung chi tiết content cho các kênh truyền thông chủ đạo trong từng tháng 
. 

NHIỆM VỤ CỤ THỂ VÀ KHUNG THỜI GIAN  
Sau khi ký hợp đồng, bên cung cấp dịch vụ cần thống nhất với chủ dự án về các kế 

hoạch hoạt động liên quan đến công việc và kết quả công việc. 
  

Cách thức cung cấp dịch vụ dược thực hiện qua các bước như sau: 
• Bước 1: Đơn vị tư vấn, cung cấp dịch vụ cần trao đổi với chủ dự án về các nội dung chi 

tiết cho cả hoạt động “” tư vấn truyền thông” 

• Bước 2:  Đơn vị cung cấp dịch vụ tiến hành lên khung thời gian, các mục tiêu, nội dung 

chi tiết từng hạng mục rồi gửi qua Email cho chủ dự án xem, đồng thời tiến hành theo kế 

hoạch. 

• Bước 3: Đơn vị tư vấn cam kết thực hiện theo đúng nội dung đã thống nhất và trả kết quả 

đúng thời hạn 

• Thời gian thực hiện: 20 ngày từ ngày ký hợp đồng. 

 

YÊU CẦU VỀ ĐƠN VỊ CUNG CẤP  DỊCH VỤ 

- Hoạt động trong lĩnh vực xây dựng thương hiệu ít nhất 5 năm. 
- Có kiến thức về truyền thông, thông thạo các mạng xã hội, các kênh truyền thông, 

quảng cáo. 
- Đã từng làm việc tương tự trong quá khứ. 

 
Đơn vị/cá nhân mong muốn cung cấp dịch vụ theo yêu cầu nói trên, gửi hồ sơ tới: Ly Pát 
vupatly@gmail.com và cred.@cred.org.vn . Bộ hồ sơ bao gồm các nội dung sau: 
● Mô tả năng lực, kinh nghiệm của công ty/cá nhân, CV (sơ yếu lý lịch) của chuyên gia. 
● Trình bày/mô tả các mẫu sản phẩm đã từng làm tương tự với các yêu cầu của gói dịch vụ 

này. 
● Đề xuất các hạng mục làm chi tiết, phương án thực hiện, thời gian thực hiện. 
● Đề xuất chi phí thực hiện theo từng hạng mục chi tiết nói trên. 
● Các nội dung liên quan khác nếu có. 

 
 
 
 


